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数字原住民的认知迁移

——从一张照片出发，看懂手机隐藏的细节

陈嘉杰
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• 用手机拍下一张校园照片，发到朋友
圈或者微信群，已经是日常习惯

• 只要打开相册 App，所有照片都在
里面，划一划就可以找到想要的照片

• 课堂提问：手机是怎么保存照片的？

从手机里的一张照片讲起

图源：清华大学公众号
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• 回答1：照片是保存在相册 App 里的

• 回答2：照片是保存在微信里的

• 回答3：照片是保存在手机内存(?)里
的，我经常拍照，要买大内存的手机

• 以上回答都对，但学完这堂课，你会
有一个全新的理解——

手机里照片是怎么保存的

鸿蒙的相册 App

图片出现在了“内存”占用

微信的聊天和朋友圈
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• 如果我告诉你，照片其实是一串乱码？

• 拍过几千张照片，但可能从来没见到过照片真身

照片其实是一串乱码？

=
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• 现象1：微信收到了照片，要点开照
片，长按保存，才能在相册里看到

• 现象2：微信发“原图”明显更清晰，
但是上传和下载的时间明显更长

• 手机系统隐藏了太多细节：相册
App“保存”了所有照片，只能看到一
幅幅图像，而看不到实际背后的一
串串乱码

回忆一些生活中的现象
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• 手机隐藏了细节，但到了电脑上，这些细节都无所遁形

• 实战：把手机照片传到电脑上

• 怎么传？

• 微信文件传输助手——“文件”是啥？

• iOS/macOS 的 AirDrop

• 华为分享、鸿蒙的碰一碰

• 演示环节！

用电脑做放大镜
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• 传到电脑上，遇到了一个问题：我
照片传哪了？

• 虽然电脑也有照片 App，但里面
并没有我的照片？

• 到电脑上心智模型和手机上不一样
了：照片 App 不一定要有照片！

• 为什么在电脑上会遇到这些问题？

电脑上的照片去哪了？
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•电脑上，底层原理显现了出来：每张照
片都是一个文件，需要自己管理文件

•微信的“文件传输助手”的命名也暗示了
传输的照片其实是文件

•手机上，每张照片都是一个文件，只是
手机隐藏了细节，简化了操作

•觉得电脑难用，从来都不是你的问题

照片其实是文件
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• 在电脑上看一个文件的全貌：

• 文件名：校园风景照.jpg，名称+后缀，后缀代表了格式

• 路径：C:\清华\校园风景照.jpg

• 文件大小：2.34 MB，代表它有多少信息量

• 文件内容：一串给计算机看的“乱码”，但通过解析，显示出来，
就是人眼看到的照片内容

• 演示环节！

什么是文件？
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•路径代表了文件的存储位置

•类比快递收件地址：

•中国-北京市-海淀区-清华
大学-紫荆学生公寓

•对应 C:\北京市\海淀区\清
华大学\紫荆学生公寓

什么是路径

C 盘 中国

C:\北京市 C:\上海市 北京市 上海市

海淀区

清华大学

C:\北京市
\海淀区

C:\北京市\海
淀区\清华大学

路径 快递收件地址
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•每个文件都保存在某个“收件地址”下面，你只
是需要记住它，知道怎么寻找

•桌面/下载，也都是放在特定位置的文件夹，
只是提供了快捷入口

•演示环节！

找文件就是在找地址
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• 已知照片是一种文件，文件保存在手机或电脑里的某个地方

• “乱码”又是怎么一回事？

照片是怎么编码的

=
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• 文件保存的是一系列的 0/1 二进制
数据，所以看起来是“乱码”

• 文件后缀 “.JPG” 代表了这是用 JPG
格式保存的图片

• 给机器看，而不是给人看，“乱码”不
影响使用

• JPG 对照片内容进行了压缩

• 演示环节！

JPG 格式与压缩
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•文件 = 文件名 + 后缀 + 路径 + 一串二进制 0/1 数据

•文件保存在手机或电脑存储里的某个位置，这个位置就
是它的“收件地址”，用计算机术语就是“路径”

•图片是一种文件，用 JPG 等格式编码为二进制 0/1 数据；
而相册 App 负责把这串 0/1 变成你看到的图片

•手机和电脑是一样的，只是细节都被隐藏起来了

心智模型
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• 还记得前面提到的现象吗？

• 现象1：微信收到了照片，要点开照片，长按保存，
才能在相册里看到：长按保存实际上对应照片存
储位置的变化，文件从微信复制到了相册里

• 现象2：微信发“原图”明显更清晰，但是上传和下
载的时间明显更长：原图更清晰，信息量更多，
压缩后占用的空间更大

• 现象3：手机传照片到电脑：实际上就是一个文件
通过网络从手机传输到了电脑，保存在了电脑上

解释生活中的现象
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• 在数字时代，你们已经成为了数字原住民，每天都在用手
机，对手机的使用已经习以为常

• 但实际上，你们还只是数字使用者：会用，但不知道内部
机理，遇到电脑就懵了

• 通过一学期《计算机文化基础》的学习，你就从数字使用
者晋升为数字理解者

• AI 时代，成为数字理解者，才能更好地驾驭 AI

成为数字理解者
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•费曼学习法：最好的学习方法，就是教会别人

•第一次作业：从数字使用者的角度，针对一个数字
现象开展探究，手搓一个科普文档

•把 AI 当作探究助手，而不是成品生成器

•正文限制 800-1200 字，图文并茂

第一次作业
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• 为了帮助大家完成第一次作业，首先来几道开胃菜：

• App 和网站的区别是什么？

• 为什么微信里点开一个链接，它有时候提醒我这个网站不
安全，有时候又能直接访问？

• 完成课程作业需要哪些软件？我从哪里可以安装学校提供
的正版软件？

• 什么是苹果、安卓、鸿蒙生态？

几道开胃菜
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• App 和网站其实是不同的呈现形式：B
站有 App 版，也有网页版；清华网络
学堂有通过微信访问的手机版，也有电
脑上访问的网页版本

• 但功能并不相同：微信很多功能只能在
手机上用；网络学堂手机版上传作业大
小有限，更大的文件必须用电脑版

APP 和网站的区别

手机版网络学堂

电脑版网络学堂



Computer Culture Advanced

• 从原理上来说：App 通常安装在手机内
部，可以管理文件，支持离线使用；网
站通常不需要安装，保存在“云端”，需
要在线使用

• 卸载 App 以后，App 本地保存的文件
就清空了，重新安装 App 后，数据要
重新下载；但你没办法卸载网络学堂，
因为数据保存在“云端”

APP 和网站的区别

手机版网络学堂

电脑版网络学堂
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• 有时候，微信群里会出现一些链接，点开
以后，提示我网站异常，不允许访问

• 网站谁都能建，安全性没有保障；而 App
审核后才能上架应用市场；微信承担了审
核的职责

• 所以微信才会显示“已停止访问该网页”

微信不让我点开的网站
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• 但是拦截也可能出错：微信见到新网站，
往往会认为它不安全，比如个人建的网站

• 故意拦截，商业竞争：微信禁止淘宝链接
了很多年，现在依然区别对待

• 怎么解决：把链接复制到电脑上打开；手
机隐藏的细节，在电脑上都可以去解开

微信不让我点开的网站
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• 第一次作业要求用 Word 文档排版

• Word 是微软的 Office 套件中用于排版文字的软件，可以从清华信息化
用户服务下载正版 Office：访问 https://its.tsinghua.edu.cn

完成第一次作业所需的软件

根据安装指南完成安装

https://its.tsinghua.edu.cn/
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• 学校提供了大量的正版软件：操作系统、杀毒软件、
开发软件、办公软件、计算软件、专业软件等等

• 为何用正版：尊重知识产权，保证质量，持续更新

• 常用服务以及学生福利：

• 清华云盘：https://cloud.tsinghua.edu.cn/

• 问卷系统：https://wenjuan.tsinghua.edu.cn/

• 腾讯会议教育版：用清华账号登录

• WPS 教育版：用清华账号登录

学校提供的正版软件

https://cloud.tsinghua.edu.cn/
https://wenjuan.tsinghua.edu.cn/
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• 今天课堂演示用了三种不同的操作系统：苹果的
macOS，微软的 Windows，和华为的鸿蒙；大家
的手机可能用的是安卓

• 不同的操作系统，运行在不同的硬件上，有不同
的软件生态，有各自的互联，各自的应用市场

• 买手机电脑，不仅买的是硬件，也是买的操作系
统，买的软件生态

• 用好生态，发挥出 1+1>2 的作用

操作系统与软硬件生态



Computer Culture Advanced

•使用 Microsoft Word 2016 及以上版本编辑 Word
文档，后缀 .docx

•文件命名规范：cca_学号.docx

•正文 800-1200 字，图文并茂，附上问题探究记录

•排版要求：使用大纲视图搭建框架，应用标题样式，
设置缩进与行距，正确选用字体

第一次作业具体要求
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• 你应当：

• 挑选一个自己感兴趣的选题

• 借助 AI 开展问题探究

• 甄别、消化、整理成科普文档

• 寻找合适的插图素材

• 对零基础初学者友好

• 手搓 Word 完成结构化排版

• 附上 AI 探究记录

• 你不能：

• 让 AI 生成科普文档全文

• 让 AI 直接生成 docx

• 让 AI 帮你排版

• 抄袭他人的内容

• 今天课后与 AI 对话准备内容；
下周课上将学习 Word 排版

怎么完成第一次作业
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• 课后，选一个感兴趣的题目，开始与 AI 对话探究

• 选题示例：

• 为什么手机安装软件比电脑简单的多？

• 为什么有的文件手机端打不开，电脑上可以打开？

• 不建议选：800-1200 字讲不完，比如大模型的原理

• 和 AI 对话：下载手机/电脑客户端，或使用网页版

• 先问“为什么”，自己学会之后，再问“怎么教”

怎么完成第一次作业

豆包 DeepSeek

月之暗面 智谱清言
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